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v Compaiia ubicada en el campus de la Universidad
Adventista de Montemorelos.

v Fundada en 1956.

v Su actividad es la produccion de alimentos vegetarianos,
promoviendo un estilo de vida saludable.
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Alimentos Colpac

Compartir los principios de un estilo de vida
saludable por medio de la educacion,
produccion y comercializacion de productos
y servicios que contribuyan a mejorar la
calidad de vida de nuestra sociedad.

Somos apasionados en el servicio,
disfrutamos del trabajo con alegria y
mantenemos un alto sentido humano en
nuestras relaciones. Estamos
comprometidos con la innovacion y la
calidad, buscando el desarrollo de nuestros
colaboradores, clientes, proveedores,
socios y comunidad.

Vision

Convertirnos en la empresa mexicana

educacion, produccion y comercializacion de productos y

lider

servicios que promuevan un estilo de vida saludable.
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Adriana Pérez
Dante Godeau
Victor Pérez

Alimentos Colpac

Lic. Brenda Piedra
Gerente de Control de Calidad







Evidencia del estado actual

TAXONOMIA DEL PROCESO
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La senalizacion de las areas no se estan respetando, no mantienen el debido orden y
ubicacion de los racks donde van colocadas la bandejas.




Evidencia del estado actual

PROCESO 1 PROCESO 2
RECIBIMIENTO MATERIA PRIMA E INVENTARIO PRODUCCION Y AMASADO
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Evidencia del estado actual

PROCESO 1 PROCESO 2
RECIBIMIENTO MATERIA PRIMA E INVENTARIO PRODUCCION Y AMASADO
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estado actual

AREAS EXTERIORES

Evidencia del
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Evidencia del estado actual

ANALISIS DE CAUSAS PARA LANO CONFORMIDAD No.:
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Corporativo Alimentos Colpac

CC-DC-01-VO1
Nombre: Politicas de Higiene Person

Hoja: 1 de 9
Area de aplicacién: Planta Montemorelo:

Elaboré: Ing. Melissa Lopez Salazar

Fecha: 10 de mayo 2015

Aprobé: C.P. Benjamin Acosta Méndez
POLITICAS DE HIGIENE PERSONAL
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Diagnostico en el Piso de Trabajo

AREAS SOLIDAS

El liderazgo operativo cuenta con apertura
para la mejora continua.

Cuentan con procedimientos operativos
estandar (POE).

El personal cuenta con experiencia para
dominar los procesos claves.

AREAS DE OPORTUNIDAD

No fue posible valorar indicadores de pisos para que el

personal tome decisiones directamente en piso.

Falta de limpieza y orden en el piso de trabajo.

No fue posible valorar el orden de los procesos logicos
para garantizar un flujo contitino de la operacion.

Se observaron cosas innecesarias que no tenian que ver

con el proceso.

Tiempo que se llevan para localizar las herramientas

de trabajo.

Aun que cuentan con los procedimientos operativos

estandar no se mostro fecha reciente
procediemientos de mejora continua.

No cuentan con una cultura de trabajo con un enfoque

de alto desempeno.

No existe un layaout con un flujo continuo que

garantice reducciones de tiempo de ciclos cortos.
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Metodologias de

Alto Desempeno

Lean / Valor
Agregado.

Rutina Diaria de
Trabajo ( RDT)

Desarrollando
Territorio Comun

Juntas de Arranque

Tablero de indicadores
enfoque en procesos




Metodologia del Lean Manufacturing - 5 S
N\

SEIRI — Clasificar

\

@ SEITON - Ordenar
\

SEISO - Limpiar

J
@ SEIKETSU - Estandarizar

/

@ SHITSUKE — Mantener la disciplina
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Matriz de impacto

Nitidez en el drea operativa.

Orden y limpieza en el drea de trabagjo.

Tablero de indicadores directamente en el piso
de frabjoo.

El tiempo para localizar herramientas y
materiales.

La disminucién significativa de los desperdicios:

defectos, sobreprocesamiento, movimientos
innecesarios del personal, fransporte interno del
proceso/producto.

Procedimientos operativos estandar
actualizados.

Ciclos acelerados de mejora en cada uno de
los procesos.

Aprovechamiento de los m2 de espacio a lo
ancho y largo de la organizacion

Tramos y/o dreas de control organizados
eficientemente.

Mejora de la eficiencia (proceso interno) y
efectivdad (resultado del proceso interno) en
los procesos.

Nueva cultura de Trabajo de alto rendimiento.

Ambiente laboral sano.

Aumento de productividad.

Reduccion de: los tiempos de espera en cada
proceso, en la sobreproduccion del producto,
en los niveles de Inventario.

Reduccion de actos inseguros, condiciones
inseguras y prima de riesgo.

Rediseno del layaout de la Planta Industrial.

Construccion de procedimientos operativos
estdndar nuevos.

Auditorias de las 5 S para garantizar que se
vivan en el piso de trabagjo, de manera
permanente.

Reuniones de trabajo mensual de revision de las
58S, de manera sistémica.

Creacién de incentivos en mantemiento de la
cultura de las 5 S. (premiar)

Involucramiento, capacitacion y adiestramiento
al 100% del personal.

Creacion de un proceso de inmersion total del
personal nuevo en la nueva culturay en la
herramienta de las 5 S.

Lograr la autonomia operativa (empowerment).

Creacion de un Modelo Operativo de Clase
Mundial.



La vida de una persona es una
acumulacion de tiempo, cada hora
es importante en su vida. Los
empleados entregan sus wvaliosas
hora de vida a la empresa, por lo
cual  deberiamos de usarlas
eficazmente, de no hacerlo estamos

desperdiciando sus vidas.

Eiji Toyoda, former CEO and Chairman of
Toyota Motor Corporation
Co-creador del Sistema Lean Manufacturing

EN CONSECUENCIA , DESARROLLAR A LAS PERSONAS ES LA
RESPONSABILIDAD MAS IMPORTANTE DE UN LIDER.



Impactos colaterales

v Incremento en Ventas.
v’ Satisfaccion del cliente.

v Mejor imagen ante los clienfes causando una
sensacion de higiene y confianza.

v Posicionamiento de Marca.
v Participacion en nuevos mercados.




Plan de implementacion de la Nueva Cultura y las 5 S.

Actividades Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
CAPACITACION Todos

SEIRI - Eliminar

SEITON - Ordenar

SEISO - Limpiar

SEIKETSU - Estandarizar

SHITSUKE - Respetar







